
Intervista Medici 
1. Considera Internet un valido strumento per la ricerca di informazioni?  

Se sì, quali sono i vantaggi percepiti? Se no, per quale motivo? 
 

2. Ritiene che Internet sia utile solo per raccogliere delle informazioni o 
costituisca anche un mezzo di costruzione di conoscenza e competenza? 
 

3. Lo “strumento Internet” può avere una valenza “contenitiva” oppure essere un 
amplificatore di ansia (nel momento in cui il paziente trova online 
informazioni riguardanti la sua salute)? Può portare ad una fuga dalla realtà 
(modalità soft di affrontare la malattia) o essere generatore di angoscia? 
 

4. Il nuovo medium provoca cambiamenti nella relazione (duale, familiare, 
amicale, dei pari, lavorativa)? 
 

5. Quanto è ampio il fenomeno di RUMORS (voci più o meno accreditate che 
circolano su un dato argomento) e quanta veridicità, oggettivizzazione c’è? I 
RUMORS costituiscono un apprendimento individuale o collettivo? 
 

6. Cosa ne pensa dei gruppi di auto-aiuto che si sviluppano su Internet? 
 

7. Vive il fenomeno Internet come un ostacolo o un supporto alla relazione? 
Sperimenta più conservazione o cambiamento? 
 

8. Dall’organizzazione classica al social networking: percepisce questo 
passaggio? Vive questo momento di integrazione? Usa dei protocolli comuni? 
Relativamente alla realtà ospedaliera: sta cambiando? Il “fare community” 
rientra nel suo vocabolario? 


